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QUALITATSPOLITIK 2MILA SRA

2Mila S.r.l. ist in Italien und im Ausland als Distributor und Handler von thermoplastischen Produkten (Polymeren,
Bio-Polymeren, Techno-Polymeren und technischen Verbindungen) tétig, die in zahlreichen Industriezweigen zum
Einsatz kommen: Automotive & Transport, Beleuchtungstechnik, Elektrik und Elektrohaushaltsgerate.

Seit 1999, dem Jahr seiner Grindung, hat das Unternehmen das Portfolio seiner Produkte erweitert, von denen
einige exklusiv angeboten werden.

2Mila wéhlt auf dem europaischen Markt und Ubersee vertrauenswiirdige Lieferanten unter den groten Herstellern
von Polymeren und technischen Verbindungen aus. Das Unternehmen verwaltet die kommerzielle Entwicklung in
ihren eigenen Gebieten, die Auswahl der fir Kundenanwendungen am besten geeigneten Typen und unterstitzt ihre
Lieferanten bei der Erstellung von Zusammensetzungen, die auf die Bedurfnisse ihrer Kunden zugeschnitten sind.
Die Vertriebsmitarbeiter verfliigen Uber sehr gute technische Kenntnisse und sind bestrebt, dem Kunden alle
Informationen zur Verfiigung zu stellen, die eine prazise und gemeinsame Auswahl ermdglichen. Alle Mitarbeiter von
2Mila haben das vorrangige Ziel, die Geschaftsbeziehungen zum Kunden zu schitzen.

Das Management fordert die Qualitat und die Prinzipien durch kontinuierliche Verbesserung der Geschéftsleistung in
Bezug auf Effizienz und Effektivitat der durchgefiihrten Tatigkeiten und setzt sich zum Ziel, alle Humanressourcen,
fur die das Unternehmen verantwortlich ist, zu nutzen und zu befriedigen. Dazu gehoren, nicht weniger wichtig,
Kunden, Lieferanten und der relevante soziale Kontext.

Diese Richtlinie steht im Einklang mit den strategischen Zielen der Gesellschaft und ist auf die Grofe, die
Auswirkungen und die Risiken ihres Unternehmens ausgerichtet. Sie definiert die Verpflichtungen, die 2Mila auf der
Grundlage der Unternehmenswerte und -ziele verfolgt, wie z. B.:

Kontinuierliche Verbesserung verfolgen

- Jahrliche Festlegung klarer und messbarer Ziele und Meilensteine

- Durch die Uberpriifung der Ergebnisse und die Férderung von Verbesserungsmafnahmen
- Forderung der Uberwachung und Verbesserung der Kundenzufriedenheit

Gewabhrleistung der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften in allen Bereichen der eigenen Tatigkeit
- Durch die kontinuierliche Uberwachung der Einhaltung der geltenden Vorschriften, einschlie3lich der nationalen
und internationalen technischen Normen und der mit dem Kunden vereinbarten Spezifikationen

Alle Interessentrager einbeziehen

- Sensibilisierung fiir politische Verpflichtungen und Qualitatsaspekte fiir Arbeitnehmer, Lieferanten, Kunden und
alle, die ein berechtigtes Interesse an 2Mila Srl haben

- Sensibilisierung und Motivation der Arbeitnehmer, auch durch Ausbildung, fir einen kontinuierlichen Prozess
der Leistungsverbesserung, mit dem Ziel, sie im Rahmen des Managementsystems ihrer Aufgaben und
Verantwortlichkeiten bewusst zu machen

- Forderung des Dialogs und der Konfrontation mit allen Interessentréagern (Arbeitnehmer, Kunden, Lieferanten,
Behorden, Biirger usw.) unter Bertcksichtigung ihrer Anliegen.

Das Management erkennt die Entwicklung eines nach ISO 9001:2015 zertifizierten Qualitditsmanagementsystems als
strategische Entscheidung fur seine Geschaftstétigkeit an und ist an der Umsetzung dieses Engagements beteiligt,
indem sichergestellt wird, dass die Richtlinie verstanden, gemeinsam genutzt , implementiert und von allen
Mitarbeitern von 2Mila sowie allen Beteiligten umgesetzt wird. Die Richtlinie wird von der Geschéaftsleitung
kontinuierlich Uberarbeitet, um sicherzustellen, dass ihre Mitarbeiter die Inhalte kennen und sich zur Umsetzung
verpflichten und alle Beteiligten stets Uiber den Kontext und die Entwicklung von 2Mila informiert werden.

WAL A
Der Geschaftsfuhrer
V. Ceccolini Pozzuolo Martesana 5.11.2020
Geschaftsstandort Lager Sitz
Piazza Santa Maria Nascente, 3 Via Leonardo Da Vinci, 161 Via Zoncada, 20
20060 POZZUOLO MARTESANA (M) 20062 Cassano D’Adda (Mi) 26845 CODOGNO (LO)
Tel. +39 02 39449567 P.IVA 12905710153
Fax. +39 02 39462587 Website: www.2milasrl.it

GSM +39 344.0152857
E-mail: Info@2milasrl.it
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

——  CERTIFICATE

tiaars | Visa i Fifma ! Signabee

SOS has issued an IQNet recognized certificate that the organization:

2MILA S.r.l.

Legal location
Via Zoncada, 20

26845 Codogno (LC)
Traly

has implemented and maintains a

Management System

for the following scope:
Further sites according to appendix SQS

which fulfills the requirements of the following standard(s):

IS0 9001:2015
Issued on:- 2020-11-21
Expires on: 2023-11-20

This attestation is directly linked to the IDNet Pariers original certificate and shall not be used as
a stand-alone documeni

Registration Number: CH- H32441
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ICHs: Partners™:
O3 China CQM China &3S Crech Fepublic Cro Cert Croatin DS Holding GmbH Germany BEAGLE Cartfication Group TFSA
FCAV Hrazl FONDONORMA Venaruels ICONTEC Colombia Incpecta Sartificint Oy Finland INTECO Costa Rica

™ Tha list of IQHet partners is valid at the tme of issus of this cartificate. Updated informaticn is availablo under s iqnet-cart Scation com
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